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RESUMEN EJECUTIVO

La Intendencia Nacional de Bomberos del Per, con la finalidad de cumplir con la Visidn
y los Objetivos Estratégicos, plasmado en el Plan Estratégico Institucional 2018-2020
aprobado con Resolucidn de Intendencia N° 075-2017-INBP de fecha 27 de diciembre
de 2017, determind Actividades Operativas las cuales estdn insertas en el Plan Operativo
Institucional - POL, y que estan orientadas al cumplimiento de las acciones estratégicas
de los Objetivos Estratégicos.

El Plan Operativo Institucional - POl 2019 de la Intendencia Nacional de Bomberos del
Perli - INBP, fue aprobado con Resolucion de Intendencia N° 219-2019-INBP de fecha 26
de diciembre de 2018, en el cual consigna una fuente de financiamiento de
$/ 79,289,656,00 correspondiente al Presupuesto Institucional de Apertura (PIA).

Producio de la evaluacidn del POI 2019 ai primer trimestre, se ha podido identificar lo
siguienie:

= Serealizaron 24 servicios de mantenimiento preventivo de las unidades vehiculares
que administra la Intendencia Nacional de Bomberos del Peri-INBP

= Serealizd el saneamiento fisico de:

o Sede 24 Compafifa 129 de Lurin;
o Compaiiia Tdpac Amaru 30 de [a IV Comandancia Departamental de [ca; vy
o Compaiiia Jacobo Hunter de Arequipa.

= Serealizd una campafia sobre prevencion de emergencias dirigido a 80 personas, en
la Universidad de Lima y en coordinacion con la Direccién de Prevencion e
Investigacién de Incendios ~ DIPREIN del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Pert.

= Se elaboraron Reporte de Investigacion y Gestion de la Informacion - RIGE:

¢ RIGI N® 3 Bomberos del CGBVP a Nivel Nacional.

o RIGI N°4 Emergencias reportadas por INDECI a nivel Nacional, vinculadas al
CGBVP.

o RIGI N° 5 Evaluacidn de Riesgo en Zona de Frontera en el Marco del Acuerdo
Binacional Perd Colombia.

*  Entre las principales dificuliades presentadas en las diferentes areas de la
institucion, esta la alta rotacidn del personal administrativo, con lo cual dificuito el
cumplimiento de las actividades programadas.

Durante el primer trimestre se llegd & una ejecucion presupuestal de S/ 9,032,257.61,
representando un 8% del presupuesto con respecto al Presupuesto [nstitucional
Maodificado (PIM).
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Il.  ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS FiSICAS Y FINANCIERAS DE LAS
ACTIVIDADES OPERATIVAS E INVERSIONES

2.1,

2.2,

MODIFICACIONES

Mediante Resolucién de Intendencia N°084-2018-INBP de fecha 31 de mayo de
2018 se aprueba un Plan Operativo Institucional 2019 de la INBP; posteriormente
con Resolucion de [ntendencia N°219-2018-INBP de fecha 26 de diciembre de 2018
se aprueba otro Plan Operativo {nstitucional 2019 de |la INBP, la misma qgue cuenta
con presupuesto asignado para su ejecucion.

Se desconoce las razones por las cuales las actividades operativas del POl 2019 de
la INBP aprobadas con Resolucidn de Intendencia N°219-2018-INBP, no fueron
modificadas en el Aplicative CEPLAN V.01.

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS E
INVERSIONES

La presente evaluacion fue realizada en base a las actividades operativas del Plan
Operativo Institucional 2019 de [a INBP, insertos en el aplicativo CEPLAN V.01, de
acuerdo a lo sefialado en la Guia para el Planeamiento Institucional, modificado con
Resolucidn de Presidencia de Consejo Directivo N°00016-2019/CEPLAN/PCD.

2.2.1. Organos de Alta Direccién: compuesta por la Intendencia Nacional, quien
gjerce funciones ejecutivas de direccién, y por la Gerencia General, guien
realiza funciones administrativas de gestién, coordinacion y supervisién de
las actividades de los érganos de asesoramiento, apoyo y de linea.

La Intendencia, durante el primer trimestre, ejecutd sus metas fisicas
programadas en un 260.00%, obteniendo un nivel de avance anual del
54,17% en la ejecucién de sus metas fisicas programadas en el presente
afio,

La Gerencia General, durante el primer trimestre, ejecutd sus metas fisicas
programadas en un 100.00%, obteniendo un nivel de avance anual del
25.00% en la ejecucion de sus metas fisicas programadas en el presente
afio.

En el marco de sus competencias, durante el primer trimestre del presente
afio, se identifico los principales logros obtenidos, segln se detalla a
continuacidn:

= Seemitieron documentos a entidades externas a la INBP, en atencion
a solicitudes y/o respuestas.

» Se realizaron certificaciones de autenticidad de documentos a
solicitud de la Unidad de Logistica y Control Patrimonial para la
inmatriculacion de bienes.
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2.2.2. Organo de Control Institucional: encargado de realizar el control interno
posterior de la INBP, manteniendo una relacién dependiente funcional con
la Contraloria General de la Republica.

El Grgano de Control Institucional, durante el primer trimestre, ejecutd sus
metas fisicas programadas en un 450.00%, obteniendo un nivel de avance
anual del 90.00% en la ejecucidn de sus metas fisicas programadas en el
presente afio.

En el marco de sus competencias, el Organo de Control Institucional
durante el primer trimestre realizd las siguientes acciones:

* Servicios de conirol simultaneo, en concerdancia con la Directiva
vigente.

* |mplementacién y seguimiento a recomendaciones derivadas de
Informes de Auditoria

2.2.3. Organos de Asesoramiento: encargados del asesoramiento a los diferentes
érganos y unidades organicas segln las competencias, a cargo de:

a) Oficina de Planeamiento y Presupuesto: brinda asesoramiento a los
diferentes organos y unidades orgénicas en materia de planeamiento,
presupuesto, modernizacion de la gestién publica, proyectos de
inversion publica, cooperacidn técnica y alianza estratégica

La Oficina de Planeamiento v Presupuesto con apoyo de sus unidades,
durante el primer trimestre ejecutd sus metas fisicas programadas en
un 54.55%, obteniendo un nivel de avance anual del 23.08% en Ia
ejecucion de sus metas fisicas programadas en el presente afio.

En el marco de sus competencias, durante el primer trimestre sus
principales logros obtenidos fueron los siguientes:

= Seefectuaron modificaciones presupuestarias en el mes de enero
a nivel institucional por incorporacion de saldos de balance.

= |a modificacién presupuestaria del mes de febrero corresponde a
la modificacién en el nivel funcional programatico del mes de
enero v a la modificacion en el nivel institucional por continuidad
de inversiones establecidas mediante el D.S. 061-2019-EF

= La modificacién presupuestaria del mes de marzo corresponde a
la modificacién en el nivel funcional programatico del mes de
febrero.

* En el mes de febrero se realizd la programacion multianual de
ingresos y gastos de personal.

= Serealizd la evaluacion del POI 2018 correspondiente al segundo
semestre del 2018.

» Se realizé la evaluacidn de PE[ 2018-2020, correspondiente al
periodo 2018.
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b} Oficina de Asesoria Juridica: brinda asesoramiento de caracter juridico
a las diferentes organos y unidades organicas.

La Oficina de Asesorfa Juridica, durante el primer trimestre, ejecutd sus
metas fisicas programadas en un 111.11%, obteniendo un nivel de
avance anual del 28.74% en la ejecucidon de sus metas fisicas
programadas en el presente afio.

No se identificaron los logros obtenidos por [a Oficina de Asesoria
Juridica.
2.2.4. Organos de Apoyo: esta compuesta por oficinas que brindan saporte a la
institucién, como son las siguientes:

a) Oficina de Administracién: brinda soporte a la institucién con la
finalidad de asegurar una eficaz y eficiente gestion de la INBP.

La Oficina de Administracién, durante el primer trimesire ejecuté sus
metas fisicas programacdas en un 150%, obteniendo un avance anual del
15% en la ejecucidn de sus metas ffsicas programadas en el presente
afo; asimismo, sus unidades presentaron los siguientes resultados:

= a3 Unidad de Economia, durante el primer trimestre, ejecutd sus
metas fisicas programadas en un 100%, obteniendo un avance
anual del 25% en la gjecucidn de sus metas fisicas programadas
en el presente afo.

* La Unidad de Recursos Humano, durante el primer trimestre,
ejecuto sus metas fisicas programadas en un 100%, obteniendo
un avance anual del 25% en la ejecucidn de sus metas fisicas
programadas en el presente afio.

= La Unidad de Tecnologias de la Informacidn, durante el primer
trimestre, ejecutd sus metas fisicas programadas en un 20%,
obteniendo un avance anual del 5% en la ejecucién de sus metas
fisicas programadas en el presente afio.

= |a Unidad de Logistica y Control Patrimonial, durante el primer
trimestre, ejecutd sus metas fisicas programadas en un 100%,
obteniendo un avance anual del 25% en la ejecucidn de sus metas
fisicas programadas en el presente afio.

En el marco de sus competencias, sus principales logros obtenidas, son las
siguientes:

* Lla Unidad de Economia presentd el Programa de Declaracion
Telematica (PDT) 601 y 621, la Confrontacidn de Operaciones
Autodeclaradas {COA) vy el Registro de Ventas y Registro de
Compras (RC —RVY) - PDT 621; asimismo.

= la Unidad de Recursos Humanos desarrollé campafias de
prevencién de la salud con gimnasia laboral, aromaterapia y
masajes antiestrés, asi como también campafa de odontologia.
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= La Unidad de Tecnologias de la Informacién brindo soporte
técnico a los equipos informaticos de la INBP y CGBVP, se
instalaron Antivirus Bit Defender, en todos los equipos
informaticos de la INBP y CGBVP vy se realizé el mantenimiento
preventivo de las unidades vehiculares de la INBP.

Las dificultades que presentaron durante el periodo de evaluacidn, fueron
los siguientes:

* No se implementaron recomendaciones de auditorias contables
en el primer trimestre, por encontrarse en cierre contable.

» Elequipo para la emisidn de carné de los bomberos, se encuentra
en mantenimiento.

* Se identificd acciones programadas gue no son de competencia
de la Unidad de Recursos Humanos, como es la "Actualizacidn de
la base de datos del registro de bomberos”

* No se formuld el Plan Estratégico de Informatica, por no contar
con informacion histdrica y la falta de personal calificado para
dicho fin.

* taINBP no cuenta con el 15Q 27001: Seguridad de la informacidn.

b) Oficina de Comunicacién Social: responsable del desarrollo vy
coordinacidn de politicas de comunicacidn social y todo lo relacionado
con la prensa, imagen institucional y atencidn al usuario y la actividad
gue desarrollan los bomberos del Peril.

la Oficina de Comunicacién Social, durante el primer trimestre ejecutd
sus metas fisicas programadas en un 666.67%, obteniendo un avance
anual del 166.67% en la gjecucion de sus metas fisicas programadas en
el presente afio

En el marco de sus competencias, durante el primer trimestre, presento
los siguientes logros:

» Se realizaron actividades como viajes a escala nacional e
internacional, acompafiamientos a reuniones, participacidén en
talleres y entrevistas en medios de comunicacidn (Frecuencia
Latina y RPP).

» Se ha difundo las actividades que desarrolla la INBP mediante
notas de prensa.

2.2.5. Organos de Linea

a) Direccion de Politicas, Normatividad y Regulacion: responsable de
conducir el proceso de gestidn de politicas, normas técnica y regulacidn
en materia de prevencion, control y extincidn de incendios, atencidn de
accidentes, rescate urbano y seguridad ciudadana.
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La Direccién de Politicas, Normatividad y Regulacidn, durante el primer
trimestre, ejecutd sus metas fisicas programadas en un 0%, debido a gue
la Actividad Operativa “Inspecciones de sistamas contra incendios” no
es realizado por la INBP y/o por el CGBVP; asimismo, sus Unidades
presentaron los siguientes resultados:

= la Subdireccidon de Politicas y Normas, durante el primer
trimestre, ejecutd sus metas fisicas programadas en un 100%,
obteniendo un avance anual del 25% en |a ejecucién de sus metas
fisicas programadas en el presente afio,

= la Subdireccion de Investigacidn y Gestién de la Informacidn,
durante el primer trimestre, ejecutd sus metas fisicas
programadas en un 150%, obteniendo un avance anual del 50%
en la ejecucidn de sus metas fisicas programadas en el presente
ano.

En el marco de sus competencias, se identificaron los principales logros
obtenidos, segin se detalla a continuacidn:

» Elaboracidn del informe de gestion correspondiente al primer
trimestre del afio 2019.

= Elaboracién del Reporte de Investigacion y Gestién de |a
Informacidn N° 3 Bomberos del CGBVP a nivel nacional.

= Elaboracidn del Reporte de Investigacidon y Gestidon de |a
Informacidn N° 4 Emergencias reportadas por INDEC| a nivel
Nacional, vinculadas al CGBVP.

= Elaboracidn del Reporte de Investigacién y Gestidén de la
Informacion N° 5 Evaluacion de Riesgo en Zona de Frontera en el
Marco del Acuerdo Binacional Perd Colombia.

Las dificultades gque se presentaron fueron los siguientes:

= Insuficiente recursos humanos vy tecnoldgicos para la elaberacion
de documentos normativos de competencia de la DPNR.

b

—

Direccién de Desarrollo y Fortalecimiento de Capacidades: responsable
de conducir, implementar y supervisar los procesos de desarrollo y
fortalecimiento de capacidades y gestién de los beneficios de los
bomberos.

La Direccidn de Desarrollo y Fortalecimiento de Capacidades, tiene bajo
su cargo la Subdireccién de Gestidn de Beneficios y fa Subdireccién de
Programas de Desarrollo y Fortalecimiento de Capacidades; bajo esta
Ultima Subdireccion se programéd las actividades: Formacion vy
Capacitacion en materia de Gestion de Riesgo de Desastres, y la de
Desarrollo de Campafias para la Prevencién de Emergencias; la primera
actividad no se desarroll6 por falta de personal calificado y |a segunda
no se desarrollé por ser asignado a otra area.
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En el marco de sus competencias, se identificaron los principales logros
obtenidos, segun se detalla a continuacidn:

» Se elabord el documento denominade "lLineamientos para
concurso de becas de estudio de especializacién en el exterior".

Las dificultades presentadas, fueron las siguientes:

* Algunas acciones programadas de la Direccién de Desarrollo y
Fortalecimiento de Capacidades, no se encuentran en el marco de
sus competencias asignadas en el ROF vigente de la Institucidn.

¢} Direccion de Gestidn de Recursos para la Operatividad: responsable de
conducir el proceso de dotacion de recursos requeridos por el Cuerpo
General de Bomberos Voluntarios del Perd para la operatividad del
servicio publico de bomberos.

La Direccion de Gestidn de Recursos para la Operatividad, durante el
primer trimestre ejecutd la meta flsica programada en un 0% de la
actividad denominada Gestidn del Programa, debido a |a alta rotaciony
limitado personal calificado, sin embargo, la ejecucidn de la meta fisica
programada de la actividad Operaciones de Respuesta y Control de
Emergencias fue de un 99.39% y su avance anual fue de 29.47%. Las
Subdirecciones tuvieron los siguientes resultados:

» [z Subdireccién de Gestidn de Infraestructura y Equipamiento, no
ejecutd la actividad operativa Implementacién de Brigadas para
la atencidon frente a Emergencias y Desastres, sefialando que
dicha actividad se le fue asignada a la Direccidn de Desarrollo v
Fortalecimiento de Capacidades.

= {a Subdireccidn de Gestidon de Recursos Materiales vy
Mantenimiento, no ejecutd la actividad operativa Mantenimiento
de Sisternas Informdéticos y de Comunicacidén a escala nacional a
un 100%, sin embarge, presentan un avance promedio
aproximado de un 50%.

En el marco de sus competencias, se identificaron los principales logros,
segun se detalla a continuacion:

* Se ha iniciado el desarrollo del Sistema de Gestidn Operativa
(SGO), para la integracion de las atenciones de emergencia a
escala nacional.

= El Plan de Mantenimiento Correctivo que se encuentra en un 40%
de su elaboracién, y el Plan de Mantenimiento Preventivo en un
60%.
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Las principales dificultades, fueron las siguientes:

*» Limitado nimero de personal calificado
= Alto nivel de rotacion del persanal
= Limitada informacion disponible

d) Direccidn de la Escuela de Bomberos: responsable del disefio y la
ejecucion de los programas de instruccion, capacitacion,
especializacidn, calificacion y certificacidn de los bomberos y aspirantes.

La Direccién de la Escuela de Bomberos, tiene bajo su cargo la
Subdireccion de Instrucciones y la Subdireccidén de Documentacidn y
Certificacion, bajo esta Ultima Subdireccidn se han formulado las
Actividades Operativas denominadas: Capacitacion a Bomberos
Voluntarios, e Implementacion de Brigadas para la atencién frente a
Emergencias y Desastres; la primera actividad no fue ejecutado en el
primer trimestre debido a que se encontraba en revisién el Manual de
Formacién Basica; v la segunda actividad no se ejecutd por no
encontrarse bajo su cargo, segutn lo sefialado por dicha Subdireccidn.

En el marco de sus competencias, se identificaron los siguientes logros,
segun se detalla a continuacidn:

= Procedimientos de elaboracidn, registro vy control de
documentacidn y certificacién.
* Revision del Manual de Formacién Basica.

2.3. MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE METAS
No se desarrollaron acciones para el cumplimiento de metas.
2.4. MIEDIDAS PARA LA MEJORA CONTINUA
No se desarrollaron acciones para la mejora coniinua.
CONCLUSIONES

La ejecucion de las metas fisicas programadas de las actividades operativas de los
drganos de lineas en su mayoria fue nula, debido a la alta rotacién de personal v al
desconocimiento de la importancia de actividades operativas, las mismas que tenian
gue ser formuladas en coordinacidn directa con los involucrados en su ejecucién.

Sin embargo, los drganos de alta direccién, control, asesoramiento vy apoyo, en su
mayoria, presentaron un alto nivel de ejecucion de las metas fisicas, superando el 100%
de lo programado.

La mavyoria de las unidades orgédnicas, solicitan la reprogramacién y/o modificacién de
sus actividades operativas y/o metas fisicas de las mismas.
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Se asignaron Actividades Operativas a unidades organicas, sin ser de su competencia.

Se identificaron diferencias entre las actividades operativas del Plan Operativo
Institucional aprobado con Resolucién de Intendencia N°219 - 2018 - INBP vy las
actividades operativas insertas en el Aplicativo CEPLAN V.01.

IV. RECOMENDACION

Modificar def Plan Operativo Institucional (PO!1) 2019, aprobado con Resolucién de
Intendencia N°219 - 2018 - INBP v derogar la Resclucién de intendencia N°084-2018-
INBP que aprueba el POl 2019 con metas fisicas, mas no con metas financieras.
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